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Ziniasklaidos atsparumas ir visuomenés informacinis integralumas

Veikimo kryptys medijy politikq jgyvendinant

Kontekstinis réminimas

Lietuvos informacinio integralumo pazanga taps imanoma tik tada, kai ivyks tikroji paradigminée

Zinojimo transformacija: kai i§ tiesy suvoksime ir i§ naujo apsibréSime, kokioje informacijos ir

komunikacijos realybéje veikia ziniasklaida ir mes patys: medijy politika formuojantys bei ja

igyvendinantys, ziniasklaidos priemoniy savininkai, Zurnalistai, ziniasklaidos savitvarkos

institucijos, mokslininkai, suinteresuotos gauti informacijg visuomenes grupés.

Tam reikia bent keliy dalyky, kurie atsiskleidzia trijuose lygmenyse — visuomenés (makro),

organizacijy (mezzo) ir individualiajame (mikro):

Naujo teisinio ir normatyvinio suvokimo apie teisiy, pareigy, atsakomybiy bei apsaugos
balansg Siuolaikinéje visuomenéje ir transmedialios komunikacijos sistemoje, kurig vienu
metu stumia politiniai ir socialiniai procesai ir jtampos, skaitmenizacijos inovacijos bei
globaliy platformy verslas; tai reiSkia, kad butina nuosekli Lietuvos teisés akty,
reglamentuojanciy Ziniasklaidos sistema, perzitira, pasalinant norminius prieStaravimus,
sustiprinant Zurnalisto statusg ir sustyguojant su Europos Tarybos ir Europos Parlamento

reglamentais.

Naujy ide¢jy ir gerosios patirties pavyzdziy, kaip ir kokiais savireguliaciniais budais —
sekant gerais pavyzdziais, tariantis ir kuriant elgsenos susitarimus, formuojant dialogiskos
komunikacijos etikos gaires visiems — biity galima mokytis spresti nuolat iSkylancius
poziiiriy susidiirimus, naujas ir atsinaujinancias etikos dilemas, pavyzdziui, susijusias su
dirbtinio intelekto taikymo ribomis ir atsakomybe; suderinus valstybés ir savivaldybiy
numatytos skirti bei galimos skirti paramos koordinavima nacionaliniu mastu, sureguliavus
periodinés ziniasklaidos savitvarka, biity sukurti skaidrumo vertinimo Ziniasklaidos

sistemoje kriterijai, kurie sustiprinty pasitikéjima naujienas rengiancia Ziniasklaida.

Ivairiy zinojimo srities sri¢iy — visuomenés informavimo, Svietimo, biblioteky, visos
kulttiros (jskaitant ir populiariaja, zaidimy kulttrg), ir kt. — aktyvesnio vaidmens: ne tik
informuoti, bet ir aiSkinti ir mokyti gyventi §ioje naujoje realybéje; apskritasis stalas padéty
informacing politikg vykdantiesiems suderinti vienoje veiksmy programoje zingsnius tarp

ziniasklaidos sistemos ir Svietimo ir mokslo, kultiiros sistemy.



e ir kartu — bendro visy ir individualiai kiekvieno geb¢jimo visg gyvenima mokytis kurti,
veikti ir bendrai ieSkoti sprendimy. Integracinis visuomenés veiksnys - informaciniai
mainai nepriklausomai nuo amziaus - biity efektyvus, jeigu jis aprépty informacines
sistemas, biitinas gyventojui pagal poreikius gauti paslaugas; prieiga prie patikimy
naujieny kanaly, sustiprinant visuomeninio transliuotojo vaidmenj bei kompetencijas teikti
informacija pagal gyventojy amziaus ir interesy kategorijas; sudarant galimybes mokytis
ir bendrauti jgyjant naujy kompetencijy valdyti technologijas, naudotis moderniausia

jranga.

Siais trimis — makro, mezzo ir mikro lygmenimis veikianti Lietuvos Ziniasklaida ir apskritai
informaciné ekosistema atsiduria daugybés jtampy sankirtoje: trapioje pusiausvyroje, taciau kuri
gali buti sutrikdyta, pazeista ir iSderinta. Labiausiai matomi Sios sistemos krypti palaikantys, ja

formuojantys, bet kartu galintys jg ir iSderinti démenys yra Sie:

e Riziky ir jtampy fonas. Augancias jtampas kursto tiek vidaus ir iSorés grésmes keliantys
veikéjai, tiek ir naujy informaciniy technologijy ir instrumenty (pvz., dirbtinio intelekto)
naudojimas, siekiant sutrikdyti sklandy informacinés sistemos funkcionavima per konflikta
ir manipuliacijas Zmoniy reakcijomis, dezinformacijos atakas, kibernetinius iSpuolius,
kitus skaitmeninio saugumo pazeidimus: kenksmingg komunikacijg, Zalingo turinio
sklaidg, nepilnameciy iSnaudojima ir manipuliacijas gyvybiSkai svarbiomis (aplinkos,
saugumo, sveikatos) temomis. Kaip atsakas j tai vieSojoje politikoje jvardinamos atsakingy
institucijy ir ziniasklaidos pastangos fiksuoti pazeid¢jus, vykdyti fakty patikra, atskleisti
dezinformacijos finansavimo Saltinius ir schemas, siekti teisiskai uzkardyti dezinformacija.
Kartu su $iais veiksmais kalbama ir apie integralios visuomenés atsparumo sistemos
butinybe bei adekvacios (etiskos) vieSosios komunikacijos svarbg. Todél Lietuvos
ziniasklaidos sistemg ir informacing politikg verta matyti kaip nacionalinio informacinio
atsparumo infrastruktiirg, kurioje pagrindiné ziniasklaida atlieka aktyvy vaidmenj. Tokig
slinktj rodo stipr¢janti Ziniasklaidos profesiné savitvarka ir visuomeninés misijos atlikimas
bei vidiniai persitvarkymai zurnalisty profesinéje bendruomenéje, naujas profesiniy riby
braizymas jskeliant gin€g apie Zurnalisty ir apskritai periodinés Ziniasklaidos

profesionaluma ir profesing atsakomybe.

e Platformizacija ir technologinés inovacijos. Platformizacija ir démesio valdymo

strategijos stipriai veikia ir dar labiau jtvirtina skaitmeninius rySius, todél ir naujieny



aktualijas tai skatina rengti taip, kad biity patogu globalaus verslo ir galios interesams. Tarp
Siuolaikinio informacinio verslo matyti net kelios priestaringos tendencijos. Viena vertus,
vieSoji erdvé jvairéja, daugéjant jvairaus turinio ir balsy: naujy vieSosios informacijos
rengéjy ir skleidéjy, nepriklausomy kiiréjy, tokiy kaip socialiniy tinkly turinio kiiréjy ir
tinklarasStininky, turin¢iy vieSojo asmens statusg. Kita vertus, tuo pat metu stipré¢ja medijy
verslo koncentracija, o iki Siol dar didelg jtaka turinti interneto periodinés Ziniasklaidos
rinka traukiasi, nes auditorijos démesio dalj perima socialiniy tinkly turinio kiré¢jai.
Platformizacijos jtakoje skaitmeningje vieSojoje sferoje randasi tam tikra ,,pilkoji zona“:
greta pagrindinés ziniasklaidos, aprépiancios pramoginj turinj, reklama, jvairias leidybos
formas, atsiranda sunkiai apibréziamo turinio (neaiskios kilmés, zalingo, netinkamai, bet
tikslingai taikomo) gamyba. Tai rodo neatsakinguma, auditorijy fragmentacija, zalingo
turinio jtaka pazeidZziamoms grupéms, medijy reguliavimo spragas. Pastoviausia Sios
sferos dalis iSlieka naujieny kiirimas, taiau ir joje jsitvirtina alternatyvioji ziniasklaida,
perimanti pagrindinés Ziniasklaidos legitimumo praktika (pvz., skaidrumo strategijas) ir

sudaranti patikimumo iliuzija, nors faktiskai klaidinanti vartotoja.

Informaciné netvarka ir episteminé Kkrizé. Nors vieSoji erdvé pleciasi, ji
fragmentuojama, kadangi joje atsiranda daugiau jvairiy veikejy, pasisakanciy garsiau,
populistiSkai — tai neiSvengiamai mazina visuomenés pasitike¢jima: tiek valstybés
institucijomis, tiek ir pagrindine Ziniasklaida. Visuomenés informavimo jstatymas sudaro
galimybe Zurnalistu pasivadinti bet kuriam fiziniam asmeniui, nes zurnalistui nenustatytos
reikalingos kompetencijos - tai palikta vertinti paciai Ziniasklaidos priemonei. Taciau
ziniasklaidos priemoniy vadovy kompetencijos ir jy veikly metodai, vertinant naujieny
rengimo aspektu, pernelyg iSsiskiria. Transmedialios komunikacijos fone, kuomet visiems
yra atsirad¢ naujy galimybiy rinktis jvairius medijy kanalus ir jsilieti ] nuomonés

formavimo procesus, §i jvairoveé apsunkina ar netgi griauna konstruktyvy viesaji dialoga.

Visuomenés rysiai. Socialiniy medijy platformos daro itakg ir visuomenés rysiy struktiirai.
Auditorijos fragmentacija pagal poreikius sustiprina ne tik iSauges medijy kanaly
pasirinkimas ir galimybés rinktis tai, kas ar¢iau zmogaus. Dalis auditorijy neturi aukstesniy
reikalavimy naujieny Zurnalistikai ir apskritai naujienas teikiantiems kanalams.
Visuomenés poliarizacija, kuri vis dazniau analizuojama kaip santykiy poliarizacija, kyla
ne tiek i§ zmoniy nuomoniy skirtumy; ¢ia daug svarbesné yra bendra informacijos gamybos
ir sklaidos logika, kurig be informaciniy technologiniy galimybiy (socialiniy medijy

platformy interaktyvumo, pasiekiamumo) formuoja jvairiis vieSosios erdvés veikéjai: nauji
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turinio kiiréjai, politikos populistai, influenceriai, tinklaraStininkai, Zurnalistai. Kitaip
tariant, informacin¢ politika naujomis technologiniy galimybiy aplinkybémis net ir
informacinio saugumo aspektu vertinant néra pajégi suformuoti kriterijy, kuriais turéty
vadovautis zinias rengiantys ir skleidziantys fiziniai ar juridiniai asmenys. I§ visy $iy
vieSosios erdveés veikéjy tik Zurnalistams tenka tiesioginis jsipareigojimas tiesai ir
tikslumui — rinkti, tikslinti, tikrinti informacijg taip, kad $i atlaikyty patikimumo testa, bet,
kaip konstatavome auks$c€iau, Zzurnalisto statusas ir profesiniai kriterijai jstatymu néra
apibrézti. Vis daugiau zmoniy pirmuoju naujieny Saltiniu renkasi niSinius kanalus ar
socialinius tinklus, apeidami profesionaliy zurnalisty filtra. Todél Zmonés papuola j jvairiy
santykiy tinklus: ,,savi” artéja, o kiti tolsta; svarbiu veiksniu medijy lauke tampa lojalumas,
(politikos, komunikacijos, lingvistikos, psichologijos) matome bitinyb¢ atpazinti ir tirti,
kokios paskatos vercia Siuos skirtingus komunikatorius vieSai reikstis. IS informacijos
vartotojy perspektyvos svarbu aiSkintis, kaip Siuolaikinés auditorijos tapatinasi su
informacijos $altiniais. Demografiniy rodikliy nebepakanka: tapatinimasi stipriai formuoja
gyvenimo budas, patirtis, kasdieniai pasirinkimai. Populizmas, maskavimasis demokratija
plinta ten, kur visuomenéje atsivérusj neapibréztuma galima paversti strategine

mobilizacija — tiek siekiant politiniy ar komerciniy, tiek ir asmeniniy interesy.

Teisinis atsakas. Europin¢ medijy politika suteikia reguliacinj karkasa pagrindinei
ziniasklaidai stipreéti ir stiprinti, apsaugoti viesajj interesg nuo globalaus medijy platformy
verslo dominavimo ir kity (asmens privatumo pazeidimy, Zalingo turinio sklaidos) ydy. Cia
svarbu pazyméti Europos Komisijos reguliacinius instrumentus, kuriais siekiama
subalansuoti skaitmeninés vieSosios sferos interesus — i§ vienos pusés: informacijg ir
duomenimis grista versla, vieSa politikg ir pilieciy interesus, o i§ kitos — nustatyti
reikalavimg platformy atskaitomybei remiantis demokratiniais principais (nekenkti,
neplatinti Zalos). Europos Ziniasklaidos laisves aktas (angl. EMFA), Skaitmeniniy paslaugy
aktas (angl. DSA) apibrézia atskaitomybes, skatina visus rinkos dalyvius elgtis taip, kad
interesai nepakenkty tarpusavio pasitikéjimui. Lietuvoje nuo pat Europos Tarybos (ET) ir
Europos Parlamento (EP) Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (2016/279) priémimo
teisétvarkos sistemoje ignoruotos reglamente paaiSkintos vadinamosios nukrypti
leidziancios nuostatos, t.y. iSimtys, skirtos mokslininkams ir zurnalistams, kurie siekia
gauti tyrimams socialiai reikSmingus duomenis. PrieSingai, nei reikalaujama ET ir EP

Ziniasklaidos audiovizualiniy paslaugy direktyvoje, kad bity skaidrinama reklaminé



aplinka Zziniasklaidos sistemoje, Lietuvos Seimas 2024 m. priémé Visuomenés
informavimo pataisas, palankias Interneto Ziniasklaidos asociacijos nariams, kuriomis
leido Ziniasklaidos turinio formuotojams savaip pasirinkti, ar praneSimas Ziniasklaidai,
publikuojant jj naujieny portale, biity vertinamas kaip reklama. Taip pazeista ir vartotojo -
zymint reklamos praneSimus - kaip nustato ET/EP direktyva. 2025 m. Lietuvos Seimas,
naudodamasis Valstybés kontrolés iSvadomis jai atlikus LRT audita, bandé¢ priimti
Visuomenés informavimo jstatymo pataisa, kuria pasinaudojus LRT Tarybai buty lengviau
atleisti LRT generaling direktore, nors visa ziniasklaidos sistema reikalinga ja
reglamentuojanciy teisés akty perziiir¢jimo ir suderinimo. Tuo pat metu Seimo Audito
komitetas faktiskai peréemé LRT tarybos funkcijas, nes rengé posédzius LRT audito

iSvadoms vertinti ir LRT administracijos veiksmams nagrinéti.

e Nelygybés. Auditorijy lygmeniu Lietuvoje iSrySkéja nevienodos auditorijy galimybés
dalyvauti vieSosios komunikacijos procesuose, kad galéty laisvai susidaryti vie$aja
nuomong ir jg skleisti. Taip yra dél nelygiy jgtidziy — ir nebitinai tik skaitmeniniy. Nors
vartotojai gali biiti suklaidinti artimiausios aplinkos. VieSojoje politikoje jvardijamas
démesys skirtingoms pazeidziamoms grupéms, taciau praktiskai politikos jgyvendintojai ir
ziniasklaida regiony gyventojus daznai mato kaip paslaugy gaveéjus, o ne kaip aktyvius
Salies pilie¢ius. Kaip tai pakeisti? Svarbu suteikti daugiau praktiniy, i veiksmg orientuoty

Ziniy, stiprinti mokymosi visg gyvenima kultiirg.

Augant ir jvairéjant transmedialiai komunikacijai, pagrindinés Ziniasklaidos ir profesionalios
zurnalistikos vaidmuo turi stipréti. Biitent Ziniasklaida — kaip atsakingos vieSosios komunikacijos
principus puoseléjantis socialinis institutas — gali tapti svarbia mokymosi aplinka kitiems vieSosios
erdveés dalyviams. Kad $i sistema veikty sklandziai ir atspariai (zr. 1 pav.), svarbu objektyviai
vertinti situacija: turéti bendry ziniy ir veiklos duomeny apie visuomengés informavimo veiké&jus ir
ju veiklas — nuosekliai stebéti ziniasklaidos rinka; aiskiai apibrézti profesionalumg ir
atpazjstamuma — analizuoti legitimavimo strategijas ir siekti aukStesnés zurnalistikos kokybes; o
ziniasklaidos funkcijas (ypa¢ informacing ir pazinimo) plétoti ir jvaldyti taip, kad jos integruoty

kuo daugiau pilieciy.



Teisinis aiSkumas

[vairiy legitimavimo
strategijy (budy, kaip jvairas
vieSosios sferos veikéjai
legitimuoja savo teise veikti ir
bati patikimais dalyviais)
atpaZjstamumas ir praktika,
iskaitant ne tik formos, bet

Nacionalinis institucinis ir tarptautinis

bendradarbiavimas ir komunikacija

Ziniasklaida - esminis
nacionalinio atsparumo
sistemos ramstis

Medijy rinkos stebésena,
tobulinama duomeny
sistema, tyrimai ir duomeny
atvérimas visuomenei

;

ir turinio integraluma -
skaidrumg, atsakomybe,
informuotuma, jsitraukima,
solidaruma, saviraiskos laisve

Zmogiskas Zvilgsnis - peréjimas nuo
auditorijy logikos ir rinkodaros (segmentavimy,
pasiekiamumo matavimy) prie pilie¢iy
perspektyvos (jtraukties, dialogiskumo)

Individualios ir piliediy grupiy
patirtys ir veiksmai

é

1 pav. Transmedialios komunikacijos modelis Ziniasklaidos atsparumui ir visuomengés
informaciniam integralumui pasiekti.

Informacinio integralumo siekinys sitilomas kaip strateginis atsakas j iSvardintas tendencijas ir
kylancias jtampas, kartu iSlaikant demokratinio bendrabiivio, Zzmogaus teises igalinan¢ig krypti.
Jis reiskia ne tik kontrolés stiprinimg (kaip antai, kuomet Lietuvos radijo ir televizijos komisija
apriboja propagandinio ar smurtinio turinio kanaly transliavima), taciau siekti jtvirtinti
svarbiausius integralios informacijos principus visoje informacijos kiirimo ir jos naudojimo
grandin¢je — teisin¢je bazé¢je, medijy rinkos stebésenoje, bendroje vieSosios komunikacijos
kultiiroje: nustatant profesinius standartus, analizuojant auditorijy pasirinkimg ir pasirinkimo

priezastis, remiant pagrinding Ziniasklaida, kuriancig darbo vietas Zurnalistams.

Akivaizdu, savarankiSkai Ziniasklaidos sistema — juolab jvairi pagal informacijos rengimo
kompetencijas, orientuota skirtingiems vaidmenims atlikti — tokiy tiksly nepasieks, todeél
profesionaliai veikiantys zurnalistai turi buti suinteresuoty ir remiami bendradarbiauti su kitais
vieSosios erdvés dalyviais savo paciy statusui stiprinti atsizvelgiant j ekspertines teisés, mokslo,
NVO sektoriaus struktiiras ir partnerius - leidéjus, profesines organizacijas. Tik taip bus jtvirtinti
auksti visuomeneés informavimo profesionalumo standartai ir palaikomas veikiantis informacinis

nacionalinio atsparumo tinklas.



K3 daryti mety perspektyvoje?
VieSosios politikos priemonés politikos formuotojams/sprendimy priéméjams:

e Strateginio normatyvinio poziiirio buitinybé. Lietuvos vyriausybé drauge su kity ES
valstybiy nariy vyriausybémis turi kryptingai stiprinti pagrindinés Ziniasklaidos vaidmenj
ir tvary veikimg, diegdama demokratines normas teisés aktuose. Tai turi buti atsvara
visuomenés poliarizacijai. Iki Siol stipriai dominuojantys efektyvios komunikacijos siekiai
daugiausiai orientuojasi ] pasekmiy ir praktinio pobiidzio problemy sprendima,
pavyzdziui, | vartotojy duomeny apsaugg. Taciau medijy politikoje biitina sugrizti prie
aiSkaus normatyvinio poziurio ir jj aiskiai jtvirtinti, pabréziant demokratines vertybes,
visuomenés sanglauda, dialogiSkumg. Tokia normatyviné orientacija visoje medijy
politikoje padéty jtvirtinti holistinj zvilgsnj, apimant] teisékiira, naujas technologijas,

ziniasklaida, mokslg ir Svietima, taip pat bendruomeniy jgalinimg per rastinguma.

e Tyrimai ir poveikio vertinimas. Prie§ rengiant ar priimant bet kokias Ziniasklaidos
reguliavima apibrézianciy teisés akty pataisas, sprendimy priémé¢jams rekomenduojama
remtis nepriklausoma akademine analize, kuri analizuojama situacijg matyty placiame
ziniasklaidos verslo ir zurnalisty teisiy bei pareigy veikti kontekste, jvertinty galimas
pasekmes. Kad bty galima stebéti vieSosios erdvés pokycius, svarbu idiegti nacionaliniy
ir palyginamyjy rodikliy modelj, jtraukti zmogiskajj veiksnj: vieSos apklausos ir tyrimai
apie visuomenés pozitri i informacinj integralumg bei informacijos manipuliacijy
prevencijos priemonés padéty identifikuoti konkrecias spragy sritis, jautrias vartotojy
grupes ir leisty nustatyti reikiamas intervencijas. Europos strateginiai dokumentai gali biiti
naudingos gairés, ta¢iau sprendimy priémejai turi apsispresti, kokios vertybés ir veikimo
formos tinkamiausios nacionalinei politikai formuoti ir jgyvendinti. Kadangi Lietuvoje
ziniasklaidos politikag vykdo Vyriausyb¢, tiksliau, jos jgaliota Kultiiros ministerija, Siai
ministerijai turi biiti svarbu turéti su Ziniasklaidos sistemos dalyviais aptartas ir parengtas
ziniasklaidos reguliavimo gaires. Tokia praktika vadovautysi teisekiiros principais, padéty
sumazinti rizikg priimti bet kurio lygmens teisés aktus be reikSmingo jrodymy pagrindo,
uztikrinty labiau pagrjsta ir subalansuotg jy jgyvendinima, o intervencijas leisty nukreipti
tiksliau — ten, kur jos duoda didZiausig poveikj. Ziniasklaidos (medijy) politika - kaip dalis

informacinés politikos turi biiti grindziama moksliniais taikomaisiais tyrimais.



e Apibrézti atsakingo dirbtinio intelekto jrankiuy ir technologiju taikymo salygas.
Dirbtinio intelekto technologijy kiirimas ir jy jsigijimas yra svarbis kaip priemonés,
padedancios uztikrinti atsakingg kokybiskos informacijos ir komunikacijos ekosistema
skaitmeniniame amziuje. Svarbu parengti dirbtinio intelekto technologijy standartus
ziniasklaidos sistemoje, kuriuose aiskiai buty apibrézti kriterijai, leidZiantys nustatyti,
kada technologijos taikymas komunikacijoje yra laikomas atsakingu. Tai atlikti jmanoma,
jeigu koordinacinj vaidmen; atlikty medijy politika jgyvendinancioji institucija drauge su
ziniasklaidos savitvarkos institucijomis. Kartu biitina nuosekliai plétoti dirbtinio intelekto

raStingumo praktikas, pasitelkiant mokslo ir praktikos specialistus.

e UzZtikrinti Zurnalisty prieiga prie duomeny, stiprinti vieSy duomeny atvérima ir jy
apsaugg. Institucijos ir politikos formuotojai turéty uztikrinti, kad skaidrumo ir
atskaitomybés mechanizmai veikty laiku ir realiai: visiems dalyviams biity numatytos
aiSkios informacijos pateikimo procediiros ir terminai, duomenys skaidriai ir suprantamai
skelbiami institucijy portaluose. Teisés aktai turi aiSkiai jtvirtinti pagarbg Ziniasklaidos
laisvei ir redakcinei nepriklausomybei bei atsakomybei: reguliavimas neturi tapti
priemone spausti redakcijas. Be to, svarbu uZztikrinti veiksmingas saugumo priemones
zurnalistams, fakty tikrintojams ir kitoms jautrioms grupéms, ypatinga démesj skiriant
visy marginalizuoty grupiy apsaugai nuo diskriminacijos, priekabiavimo ir grasinimy.
Geresn¢ prieiga prie viesos informacijos ir saugiis jos gavimo biudai stiprins viesaja
kontrolg, prieinamuma ir demokratinj atsakingumg, kartu maZzindami informacinius

vakuumus, i§ kuriy jprastai kyla dezinformacija ir jvairios spekuliacijos.

e Politikos formuotojams, ypa¢ neapibréZtumo ir informaciniy Kkriziy laikotarpiu
turéty biiti svarbu uZztikrinti kad visos priemonés informacinio integralumo srityje
atitikty tarptauting Zmogaus teisiy teis¢. Bet kuri priemoné, skirta informacijos
integralumui stiprinti — ar tai biity reguliavimas, priezilira ar kitos programos — privalo
biiti vertinama pagal tarptautinius zmogaus teisiy standartus: biiti proporcinga, aiski,
teiséta ir butina demokratinéje visuomenéje. Politikos formuotojai turi uztikrinti placia
pilietinés visuomenés ir eksperty jtrauktj  vieSas konsultacijas ir pilieiy asambléjas, siekti
didesnio skaidrumo sprendimy pri¢émime. Taip pat svarbu, kad naujai kuriamos priemonés
iSlaikyty tai, kas gerai veikia ir stiprinty, o ne silpninty laisve reik§ti nuomong ir teise¢ i
informacija. Teisé¢tumas ir atitiktis Zmogaus teiséms didina priemoniy legitimacija,
mazina cenziros rizikg ir ilgalaikéje perspektyvoje padeda kurti tvarig, atsparig ir

demokratine informacing aplinka.



Orientyrai Ziniasklaidai (savininkams, redakcijoms, leidéjams):

Uztikrinti savalaike prieiga prie informacijos visoms visuomenés grupéms.
Ziniasklaidos organizacijos turi skelbti aktualig vie$aja informacija laiku ir formatais,
kurie yra suprantami skirtingoms auditorijoms, jskaitant atskirties ir jautrias grupes. Tai
kartu apima ir jsipareigojimag ekstremaliy situacijy metu teikti nemokama, patikrintg ir
savalaike informacija: laiku pastebéti informacijos spragas, nepasiduoti panikai ir saugoti
visuomengés teis¢ priimti informuotus sprendimus. VIRSIS sistema, kaupianti duomenis
apie savininkyste, turi biiti susieta su kitomis duomenis kaupianciomis valstybés
informacinémis sistemomis, iskaitant Valstybés duomeny agentiira (VDA). VDA turéty
atnaujinti ziniasklaidos sistemai suvokti svarbiy duomeny pateikimo sanklodg (Siuo metu

vadovaujamasi XX a. nustatytomis radijo, laikrasc¢iy, knygy, brositiry kategorijomis).

Redakcijos turéty iS naujo jvertinti Zurnalistikos vertybines normas skaitmeniniy
technologiju kontekste, nes biitent jos vis daZniau tampa Kkontroversiju
katalizatoriumi. Prie§ placiai pateikiant socialiniy medijy platformy iSpopuliarintg
diskusijg ar susiprie$inima, turéty biiti sprendimas jvertinti, ar §i kontroversija yra teiséta
(t. y. kylanti 18 faktais gristos, socialiai reikSmingos priezasties), ar tai — dirbtinai kuriama,

démesj mobilizuojanti informaciné manipuliacija.

Redakcijoms svarbu turéti aiSkia komentary valdymo socialiniuose tinkluose
redakcine politika. Komentary valdymas Ziniasklaidos organizacijy socialiniy tinkly
paskyrose turéty biti laikomas ne technine administravimo funkcija, o redakcinés
politikos dalimi. Ziniasklaidos organizacijoms svarbu turéti aiskia, vieSai paskelbta
komentary valdymo politika, kuri apibrézty, koks turinys Salinamas, kokiais atvejais
taikomi komentavimo ribojimai ir kokios pasekmés numatomos pazeid¢jams, kartu
iSlaikant proporcinguma, Zmogaus teisiy ir zodzio laisvés standartus. Kritika ar nepatogi
nuomoné neturéty biiti Salinama vien dél savo turinio, taciau sistemingos manipuliacijos,
grasinimai, dezinformacija ar asmeniniai iSpuoliai (ad hominem), nukreipti j Zurnalistus,
paSnekovus ar kitus komentatorius, turi buti stabdomi nuosekliai ir aiSkiai. Lietuvos
ziniasklaidos organizacijy praktikoje jau matyti, kad prie tam tikry temy, ypac susijusiy
su geopolitika, Zmogaus teisémis, nepilnameciais kitais didelés jtampos klausimais,
komentarai yra ribojami arba visai i§jungiami. Taciau daznai triikksta i§ anksto paskelbty

gairiy, kada ir kokiais kriterijais remiantis tai daroma, kada diskusija laikoma perzengusia
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ribas ir sprendZiama jg stabdyti. Siekiant i§vengti nepasitikéjimo ar cenziiros regimybés,
rekomenduotina aiSkiai apibréZzti rizikos kriterijus ir vieSinti komentary raSymo kulttiros,

ir valdymo socialiniuose tinkluose gaires.

Ziniasklaidos organizacijos turi taikyti vienodas turinio Zyméjimo ir finansavimo
atskleidimo taisykles. Ziniasklaidos organizacijos turi aiskiai Zzyméti mokama/uzsakyta
turinj, reklama, politing informacijg ir kitus suinteresuoto pobudzio formatus — tiek
matomomis Zymémis straipsniuose ir socialiniuose jraSuose, tiek techniniais Zyméjimais
metaduomenyse (pvz., ,,reklama®, ,,uzsakytasis turinys®, ,,politiné reklama®, ,,DI sukurtas
turinys®). Tai, kad Lietuvos jstatymy leid¢jas 2024 m. sukiir¢ galimybe Ziniasklaidos
priemonéms pasirinktinai nustatyti praneSima ziniasklaidai kaip reklama, rémima,
vertintina kritiSkai ir turéty buti atSaukta, atsizvelgiant j profesionalios Zurnalistikos
standartus ir naujieny vartotojo (prenumeratoriaus) interesg. VieSai prieinamose
ataskaitose turi buti skelbiama informacija apie reklamos pajamas ir pagrindinius
finansavimo $altinius, o redakciniai sprendimai aiSkiai atskiriami nuo komerciniy ar
politiniy interesy. Zyméjimo praktikos ir ataskaitos turéty atsizvelgti  ES skaitmeniniy
paslaugy akto (angl. DSA) ir Europos Zziniasklaidos laisvés akto (angl. EMFA)
reikalavimus ir biti taikomos tiek tradiciniams kanalams, tiek skaitmeninéms
platformoms. Nuoseklus turinio Zyméjimas didina skaidrumg ir atskaitomybe, padeda
auditorijai atskirti redakcinj turinj nuo komercinio. PrieSingu atveju menksta pasitikéjimas

ziniasklaida ir silpninamas informacinis visuomeneés integralumas.

Perziiiréti veiklos rodiklius, juos papildant kokybe matuojanciais indikatoriais.
Ziniasklaidos organizacijoms ypatingai svarbu tradicinius reitingy rodiklius papildyti
kokybés indikatoriais, pavyzdZziui, fakty tikrinimo tikslumo vertinimu, korekcijy daznumu
ir operatyvumu, vietos auditorijy isitraukimo rodikliais bei reguliariais pasitikéjimo
matavimais. Ziniasklaidos redakcijos strateginiu prioritetu turi matyti siekj atkurti
auditorijos pasitikéjima, zurnalistikg orientuoti j realius vartotojy poreikius, todél turéty
savitvarkos pagrindu sukurtg naujieny atrankos modelj, atitinkantj jstatymo reikalavimus.
Sis j auditorija orientuotas pokytis — zmogiskas, socialiniu jautrumu isreikiamas pozifiris
— padés atkurti pasitikéjima, stiprinti jsitraukimg j reikSmingus jvykius ir uztikrinti, kad
zurnalistika i§ tiesy padéty jvairaus socialinio statuso vartotojams suprasti pasaulj bei
priimti svarbius sprendimus. Taip pat ziniasklaidos redakcijy bendradarbiavimas su

skaitmeninémis platformomis, mokslininkais ir kitais suinteresuotaisiais gali padéti
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uztikrinti, kad priimami sprendimai — pavyzdziui, dél turinio matomumo — tapty skaidresni

ir geriau pagrjsti.

e Uztikrinti tarptautinius standartus atitinkancias darbo salygas ir apsaugos
priemones,  stiprinan¢ias  asmens  gerove.  Ziniasklaidos  organizacijos
(imonés/darbdaviai) turi sukurti darbo sglygas, kurios remiasi tarptautiniais darbo ir
Zmogaus teisiy principais, teikti prakting parama Zurnalisty psichologinei gerovei,
skaitmeniniam saugumui ir teisinei apsaugai. Zurnalisty teis¢ sukurti profesing
organizacija periodinés Zziniasklaidos jmonéje turi biiti jtvirtinta jstatymu. Ypatingas
démesys turéty buti skiriamas prevencinéms priemonéms bei reagavimo mechanizmams.
Geresnés darbo salygos ir aiskios apsaugos priemoneés padeda iSsaugoti zurnalisty darbo
kokybe, didinti profesinj atsparumg ir sudaro prielaidas neSaliSkai, nepriklausomai

ziniasklaidai.

Rekomenduotinos praktikos Zurnalistams:

e Skatinti profesiniu ir etikos standarty perziira ir taikyma Zurnalisty
bendruomenése. Neapibréztumo ir sparciai kintancios informacinés aplinkos salygomis
zurnalistai privalo remtis pagrindiniais (klasikiniais) profesiniais - objektyvumo,
tikslumo, atsakomybés, skaidrumo, nepriklausomumo principais. Principai, kaip
nurodoma ir tarptautinése gairése (pvz., UNESCO, European Broadcasting Union), iSlieka
kertiniai visuomenés teisei | patikimag informacija. Taciau skaitmeninés platformos,
Siuos standartus biitina periodiSkai perzidiréti ir pritaikyti Siuolaikiniam kontekstui.
Zurnalistai turi savarankiskai reaguoti j Ziniasklaidos sistemoje pastebimus trikumus,
neteisingumg, blogio apraisSkas. Tai gali buiti daroma redakcijy viduje ir iSor¢je
organizuojant diskusijas, reguliariai perZitirint ir sitlant tikslinti etikos normas. Jau
akivaizdu, kad daliai nariy pareiskus nepasitikéjimg Lietuvos Zurnalisty sgjungos finansy
administravimu (2026), turéty biiti tobulinamas Visuomenés informavimo etikos
kodeksas. Profesinés etikos klausimus svarbu svarstyti ne tik tarp zurnalisty, bet ir
jtraukiant auditorija, kuri gali pateikti naudingy jzvalgy apie tai, kaip profesionali
zurnalistika atliepia jy poreikius — pavyzdziui, kaip Zurnalistika galéty pasiekti kai kurias
grupes. Sprendziant susiprieSinusios visuomenés problemas, svarbu skatinti zurnalisty

profesionaluma, kaip vieSosios realybés stebétojy ir tiesos liudytojy (angl. truthtellers), jy
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kompetencijy mokyklos kiirimg. Toks etikos vertybiy taikymo procesas padés stiprinti
visos visuomenges atsparumg dezinformacijai, didinti skaidruma ir kelti informacijos ir

komunikacijos kokybe.

Zurnalistai gali aktyviai stiprinti informacijos integraluma skaitmeninéje erdvéje
tobulindami duomenimis gristos informacinés ir tirianciosios Zurnalistikos jgudZius.
Tai reiSkia, kad kiekviena publikacija turi aiSkiai nurodyti pagrindinius informacijos
Saltinius, bet kokj uzsakomojo turinio pobiidj, suinteresuoty finansavimo $altiniy rySius ir
nuorodas. ISaugus neapibréZztumui, zurnalistai faktus turéty pateikti atsizvelgiant |
visapusiSska konteksta — ne tik pranesti fakta, bet jj pateikti taip, kad tai netapty
klaidinanc¢ia nuotrupa. Dirbtinio intelekto naudojima reglamentuoti etikg atitinkanc¢iomis
gairémis. Tokie veiksmai galéty sumazinti klaidinancios informacijos plitima, prisidéti
prie zurnalistikos patikimumo didinimo ir uztikrinti visuomenés teis¢ | patikima

informacija.

Zurnalistams svarbiu prioritetu turéty tapti aiSkinamasis turinys ir vietos
Zurnalistikos palaikymas. Vietinéje (regiony) ziniasklaidoje Zurnalisty darbo viety
kiirima turéty remti valstybé (Medijy rémimo fondo 1éSomis). AiSkinamieji straipsniai ir
praneSimai padeda visuomenei suprasti politinius procesus, sprendimus, jy rizikas ir
pasekmes. Kriziy metu ziniasklaidos jsipareigojimas teikti prieinama, patikrintg
informacija sumazina neapibréZtumo jausma ir sprendimy priémimo spragas.
Zurnalistams svarbu islaikyti nesaliska, faktais grindZiama laikysena, kad jie galéty
atsakingai nukreipti, pagristi ir moderuoti sudétingas viesasias diskusijas. Tokie veiksmai
didinty visuomenés pasitik¢jimg ir Ziniasklaidos demokratiniy funkcijy stiprinimo.
Ziniasklaidos priemonés savininkas turéty deklaruoti savo interesus, tai sudaryty salygas

zurnalisty nepriklausomumui renkantis temas.

Zurnalistai turéty bendradarbiauti ne tik su fakty tikrinimo organizacijomis ir
mokslininkais, tafiau ir tarpusavyje — etikos vertinimo ir sudétingy tematiky
atvejais. Kriziy metu ypac svarbus tampa geb¢jimas veikti ne pavieniui, o per nacionalinj
tinkla, kai visoje Salyje veikiantys jvairiy sri¢iy eksperty bendradarbiavimo tinklai nuolat
stebi situacijg ir 1 ja laiku reaguoja. Svarbu ieSkoti biidy ziniasklaidos organizacijoms
bendradarbiauti. Profesinis fragmentavimas ekonominiy, kariniy konflikty kontekste
silpnina Ziniasklaidos geb¢jima uZztikrinti kokybe ir veikti kaip atpazjstamas profesinis

laukas.
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IZvalgos ir pasiiilymai mokslininkams:

e Jvairiy srifiy tyréjams, mokslininkams ir ekspertams svarbu rengti politikos
santraukas (angl. policy briefs) — pritaikytas Zurnalistams ir sprendimy priéméjams.
Tokios tyrimais gristos gairés turéty nurodyti analizuojama problema, rekomenduojamus
veiksmus, pateikti pagrindinius duomeny Saltinius ir trumpa metodologijos aprasa, bei biiti
laisvai prieinamomis. Tokios santraukos palengvina moksliniy jzvalgy perkélima |
praktika, padeda greitai informuoti redakcijas bei institucijas, priimancias sprendimus.
Aukstosiose mokyklose, kurios rengia zurnalistus, ziniasklaidos analitikus, turéty biiti

nuolat formuluojamos, atnaujinamos aktualiausios probleminés temos, sitilomos tirti.

e Tolesni moksliniai tyrimai galéty susikoncentruoti j integralumo stebésenos modelio
sukiirima, kuris konsoliduoty patikimus kiekybinius ir kokybinius rodiklius (pvz.,
ziniasklaidos pliuralizmo ir vietinés Ziniasklaidos biklés metrikas, visuomenés
pasitikéjimo tyrimus, atskleisty dezinformacijos atvejy registrus, reklamos skaidrumo
rodiklius ir kt.) kartu su aiSkiu metodikos aprasu ir reguliariais duomeny atnaujinimais
(pvz., kas ketvirt]). Modelj galéty koordinuoti tarpinstitucinis tinklas — universitety,
ziniasklaidos atstovy ir nevyriausybiniy organizacijy — kuris teikty vieSai prieinamus
duomeny rinkinius ir trumpas analizés iSvadas sprendimy priéméjams bei Ziniasklaidai.
Toks jrankis leisty objektyviau sekti pazanga, vertinti politikos priemoniy poveikj, anksti
identifikuoti rizikas informacinés aplinkos vientisumui ir tapty naudingu tiek

mokslininkams, tiek sprendimy priéméjams bei Zurnalistams.

e Skatinti bendradarbiavimg tarp mokslininky ir Ziniasklaidos: kurti bendrus tyrimy
projektus, atvirai dalintis duomenimis, metodikomis ir jrankiais bei rengti vieSosios
komunikacijos gaires, kurias Zurnalistai galéty lengvai pritaikyti savo darbuose. Bendrai
pasisakyti aktualiais, nacionaliniu mastu reikSmingais Ziniasklaidos (informacings)
politikos klausimais. Tokia partnerysté leisty mokslo rezultatus greitai paversti praktisSka
informacija politikams ir redakcijoms, skatinty transdisciplining mokslo partneryste ir
atvirg prieigg prie tyrimy bei duomeny (pvz., per universitety duomeny bazes). Ypatingas
démesys turéty biiti skiriamas aktualijoms bei menkai iStirtoms ziniasklaidos sistemos
problemoms. Kuriant bendras gaires ir standartizuotas metodikas informacinés rizikos bei
zalos vertinimui, sustipréty ziniasklaidos geb¢jimas remtis patikimais jrodymais ir ji

galeéty efektyviau reaguoti | informacines grésmes.
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Sprendimy paketai pilietinei visuomenei (vartotoju grupéms), NVO, vietos (regiony)

bendruomenéms:

Nevyriausybinés organizacijos galéty inicijuoti paramos programas, kurios remty
vietos leidéjus tais atvejais, kai profesionaliai veikianti Ziniasklaida negauna
valstybés paramos; Sitaip padéty pasiekti socialiai paZeidZiamas grupes. Tai apimty
savanoriSky redakcijy telkima, naujieny lokalizacija tikslinéms grupéms, turinio rengima
kita kalba ir kitokiais formatais (garso, vaizdo, spausdintais). Svarbu uztikrinti, kad
informacija pasiekty zmones ne tik internetu, bet ir vietos bendruomenése. NVO ir
ziniasklaida galéty bendradarbiauti rengiant paraiskas paramai, teikti techning pagalbg ir
mokymus, pavyzdziui, apie zurnalistikg, duomeny zurnalistika, Ziniasklaidos sistema,
politing komunikacija ar skaitmeninj saugumg. Tai sumazinty informacinj atotruikj ir

apsaugoty pazeidziamas grupes nuo dezinformacijos bei marginalizacijos.

Reikéty skatinti pilietini ir sutelktinj finansavima vietos Ziniasklaidos
nepriklausomumui stiprinti. Galéty buti suformuluoti ir paskelbti kokybés standartai
valstybés paramai gauti, atitinkamai diegiami greiti mok¢jimo sprendimai, sitilomos
paskatos réméjams. Taip pat biity tikslinga derinti kelis finansavimo S$altinius (auky,
projektiné), kad ziniasklaida buty maziau priklausoma nuo reklamos, taciau bet kuri
parama zinaisklaidos priemonei turi biti vieSai skelbiama. Didesnis visuomenés indélis
sustiprinty Zziniasklaidos tvaruma, leisty iSlaikyti vietos turinj ir sumazinty iSoriniy

interesy jtaka.

Vyriausybé privaléty patikrinti informaciniy sistemuy, skirty gyventoju paslaugoms,
veiksnuma, efektyvuma, sasajuma ir atnaujinti. Siuo metu veikia Zurnalistams,
interesy grupéms skirtos, bet menkai veiksnios statistikos duomeny, epaveldas, ibiblioteka
ir kitos sistemos, kuriomis naudojasi mokslininkai, Zurnalistai, jvairios socialinés grupés,
kurios turi zymiy trikumy norint gauti kokybiska informacing paslauga. Vienas i
reik§mingy ziniasklaidos turinio vertés ir vaidmens nustatymo salygy - jo tyrimas, todél
biitina, laikantis jstatymo, patobulinti privalomojo egzemplioriaus saugojimo tvarka,
nustatomg Vyriausybés nutarimu ,,Dél dokumenty privalomyjy egzemplioriy skaiciaus ir
ju perdavimo bibliotekoms” ir skaitmeninés periodikos atzvilgiu - tai turi parengti
Kultiiros ministerija, priimti Vyriausybé ir jgyvendinti Nacionalin¢ biblioteka.

Suprasdami, kad Ziniasklaidos priemonés baiminasi nuostoliy dél galimai nemokamos
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prieigos bibliotekose, turime pabrézti, kad §i aplinkybé iSsprendziama sutarimu ir

sukuriant finansinio kompensavimo mechanizma.

e Nevyriausybinés organizacijos galéty steigti informavimo punktus (bendruomenés
centruose, bibliotekose, internetiniuose tinklalapiuose), kuriuose gyventojai
paprastai ir saugiai praneSty apie jtarting informacija, manipuliacijas. Surinkti
duomenys biity anonimiskai apibendrinami ir perduodami fakty tikrintojams, Ziniasklaidai
ar apgaule tirianCioms institucijoms. Taip pat buity vykdoma vieSa informacinés aplinkos
stebésena ir rengiamos periodinés ataskaitos apie tendencijas bei grésmes.
Bendradarbiaujant su akademine bendruomene, duomenys biity patikimai analizuojami ir
vieSai pristatomi. Toks informacinio saugumo modelis padéty greiCiau reaguoti |
problemas ir uztikrinty geresnj situacijos matymg tiek visuomenei, tiek sprendimy
priéméjams.

o Pilietinés grupés galéty inicijuoti vieSas kampanijas, diskusijas ir konsultacijas su
sprendimy priéméjais. ViesSi parlamentiniai klausymai ar bendruomeniniai tyrimai
aiskiau atskleisty vietos problemas ir biiti formuluojami sprendimai, aptariami regioninéje
ziniasklaidoje. Bendradarbiaujant su NVO, Zurnalistais, leidéjais ir mokslininkais,
pilietinis balsas tapty stipresnis, o politikos sprendimai tapty pagristi ir orientuoti |

visuomengés interesg gauti patikimg informacija. Tai sustiprinty dialogo kultiirg valstybé¢je.

Apie TRANSINTEGRAL projekta

Sios rekomendacinés veikimo kryptys formuluojamos remiantis moksliniy tyrimy medziaga' ir
patirtimi, sukaupta vykdant Lietuvos mokslo tarybos finansuojama prioritetiniy moksliniy tyrimy
programos ,,Visuomenés atsparumo stiprinimas ir kriziy valdymas siuolaikiniy geopolitiniy jvykiy
kontekste” projekta ,, Transmedialios komunikacijos modelis Ziniasklaidos atsparumui ir
visuomeng¢s informaciniam integralumui pasiekti (TRANSINTEGRAL)* (S-VIS-23-20, 2023-
2025). Projektas suktiré tyrimais pagrista modelj, aiSkinant] kokybinio ziniy kirimo ypatybes

transmedialiose praneSimy sklaidos terpése. Modelis apibrézia kokybiskos komunikacijos gaires

' TRANSINTEGRAL (S-VIS-23-20, 2023-2025) projekto rezultatai parengti dviejose Lietuvos mokslo ir studijy
institucijose — VDU ir VU — dirbancio autoriy kolektyvo ir atspindi transdisciplinines jzvalgas. I$vados remiasi
koncepciniu darbu, visuomenés nuomonés apklausa, giluminiais interviu, konflikto nuostatas turin¢iy atvejy analize
statiSkuose ir interaktyviuose medijy tekstuose, kompiuterizuotu teksto duomeny tyrimu, moksliniy idéjy svarstymais
studijuojant moksling literatira, diskutuojant ir aiSkinantis tarptautiniuose ir nacionalizniuose renginiuose bei
konferencijose.
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ziniasklaidai, yra skirtas didinti jvairiy visuomenés grupiy informacinj integraluma, mazinti
informacines nelygybes, taip pat uzkirsti kelig dezinformacijai ir Zalingai komunikacijai. Jame
jvardijami veiksniai, lemiantys informacinio integralumo stygiy visuomenéje ir pateikiamos
normatyvinés gaires nacionalinio demokratinio atsparumo plétotei per kokybisky Ziniy ktirimg ir
vartojima. Rekomendacijos siiilo holistinj biidg sutelkti suinteresuotyjy Saliy pastangas; taip pat
pabrézia struktiira — tarpinstitucinj tinklg — koordinuotai analitinei veiklai ir savalaikei politikos

formuotojy, mokslininky, ziniasklaidos ir visuomenés sgveikai plétoti.
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